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7. oldal

- |vagy atszervezés miatt
_|Jelout képessegel,

Az adal Potisje Ontbde és Szer

rszAmgépgydr az olyan uttord val

dasdgi munkaszervezetek kizé
tartozik, amelyek beldttik egy
iizem{ pszichol6gus alkalmazisi
nak szilkségességét. Az évek so-
rin a korillmények fgy alakul-
tak, hogy most mir két pszicho
légus s van a gydrban, HODI
Sindor, a pszicholbgial tudomd-

|nyok doktora, a rangidds, mun-

kapszicholbéglal kérdésekkel fog
lalkozik, igen széles kirfi paci-
entirit épitett ki a dolgozdk
kozott és legijabban egy figyel-
met keltd programot dolgozott
ki az alkohol ellenl kiizdelem
beinditdsihoz.

A munkapszicholégus egyik
legfontosabb feladata, tgy is
mondhatnink, hogy munkiji-
nak leglitvinyosabb része azon-

‘|ban az G) munkaerd felvételénél,

azaz a felvétel eldttl alkalmas-
sigvizsgdlatoknil jut kifejezés-
re, Kérdéseinket {s ezzel Kkap-
csolatban intéztiitk a flatal pszi-
cholbégus elsdsorban az az em-
ber, aki az lizembe tdrténd fel-
vétel sordn megvizsgilja, hogy
bizonyos munkdra alkalmasak-e
vagy sem a jelentkezik. Igy
van-g ez?

— Az ilizemi pszicholégus tevé-
kenységi kirébe tartozé sok més
feladat mellett az alkalmassig-
vizsgdlat, vagyls a dolgozék ki-
vé.l::szt.’lsa tesctirozdsa minden-
napi n-utinmunk:l. A pszicholé-
glal tesztezés az iizemekben
mintegy hetven éves miiltra te-
kinthet wvlssza, viligszerte azon-
ban csak a misodik vilighdboru
utdin wvilt dltadinos gyakorlattd.
Mivel pedig kbdzvetleniil é&rinti
az emberek elhelyezkedését, eg-
zisztencidlls probléméit, fgy ért-
hetd, ha az emberek felflgveltek
;ﬁ 65 hamar dtment a kbztudat-

a.

¥ Mibdl dllnak ezek az alkal-
mussagvizsgalatok?

— Az aikaimassdgvizsgilatok
elmeéleri alapja egyszerii: a dol-
gozo emoperex cgyeni siulonbsé-
gel minden te&ruieten igen na-
gyok. rzeg a sulonoségex kii-
wnbozo minéségu € mennyise-
gl munkaereamenyekben nyiiva
nulnak meg. Az ailkalmassagvizs
galatolr egy-egy Képességre vo-
natkozoan elore jeizik a varhato
ereamenyeket, llletve a szemé-
lyek kozti kiudnbségeket, A gya
KOratvan azonvan a munkaalkal
massag-megallapitisnak nincs
egy mindeniitt és mindenkor ér
venyes modszere. Mis peldiul
az eljirds, ha nagy a munkaerd
Kinalat, s nekem tiz jelentkezo
Kizul keil a legmegfelelébb két-
hirom embert kivalasztanom, és
megint nids, ha munkaerohiiny,
EEY-ERY
személyisége,
érdeklddesi kbre stb. szerint azt
kell feitirnom, hogy melyik ket
hirom munkakdrre lennének leg
alkalmasabbak,

¥ Mennyire megbizhatéak az
alkalmassaugvizsgalatok ereaumé-
nyei? Tévedhetetlen-e a pszicho
logus?

— Az eredmények megbizhaté-
siga nem csupdn a pszicholégu-
son és a teszteken, hanem tébb
tényezdn 4s mulik. A pszichol6-
gusnak mindeneckeldtt arnra vo-
natkozdan kell pontos informé-
ciokat kapnia, hogy az adott
munkakérben +wval6jaban milyen
tipusi, képességli személyre van
szllkség. Ennek éfdekében min-
den munkafolyamatot j6l megha
tdrozott pszicholéglal dimenziok-
kal kell lefrnunk. A munkafo-

lyamat-elemzés azonban talnd a
pszicholégus alkalmassigvizsgila
talnak keretein. A gyakorlatban
ezt a problémit rendszeuint ﬁg:_v

Szinre lep a munkapszu:hnlngus

Beszélgetés .Dr. Hodi Sdndorral

a félelem és a szorongds legh=
t6l. Hogy konkrétan mikor me-
1yik esetrdl van sz, erril a pszl
cholégus még a tesztirozis eldtt
meggyozédik s a lehetiségekhez

hidalJik At, hogy a

megbeszéli az adott munkéban
jartas, megfelelden képzett szak-
emberekkel (vezetdvel) hogy az
adott munkakdrhiiz milyen sze-
mélyiség-jegyeket kell elsdsor-
ban figyelembe venniink, Es itt
bizony becsfiszhatnak bilzonyta-
lansigi tényezdk. ElSfordulhat,
hogy a pszicholégus a megjeldlt
pszicholégial dimenzl6k vizsgé-
lata érdekében olyan alkalmas-
sdgvizsgdlatli rendszert hoz mifi-
kidésbe, amely az adott munka-
kérben csak feltételezetten, de
nem ténylegesen. a lényegesebb
viltoz6t méri. Es ez bizony nem
csupén a pszicholéguson mulk.
Az § személyl tévedése abban
van, ha a helyesen feltlintetett
pszicholégial dimenziék vizsgé-
latdhoz nem megfeleld vizsgdld
mdbdszert alkalmaz.

¥ Es a j61 megvilasztott tesz-
tek mir nem tévedhetnek?

— A megfeleld teszt a jelbltek
képességei kozdtti killdnbséget
viszonylag Arnyalt {finomsiggal
képes elkiiléniteni, Csakhogy ez
még nem minden. Az alkalmas-
sigvizsgdlall médszerelnk ered-
meényeit a munkak8r Jellemétd] |m
fiiggben maga a tényleges gya-
korlat nem kis mértékben befo-
lyisolhatja. Az ember ugyanis
bizonyos hldnyossigalt, valamely
teriileten megnyilvdnulé gyen-
gébb képességelt més tulajdon-
sigalval sokszor tudja korrigdl-
ni, Amikor tehit tesztirozis so-
rdn két jeldlt kizill A alkalma-
sabbnak bizonyul, tivolr6l sem
azt Jelenti, hogy B alkalmatlan
lenne arra a munkahelyre, sdt,
bizonyos fel nem ismert, figye-
lembe nem vett tulajdonsigal
miatt a tényleges praxis sordn
A-nak mélté vetélytirsa is lehet
ne, Ez azonban nem blztos, hogy
fgy lesz. Es A-t alkalmazva, mi-
vel benne bizonyitottan megvan-
nak a leglényegesebb tulajdon-
sdgok, sokkal nagyobb a wvalészf
nfisége annak, hogy j6 munka-
erft nyeriink vele. A tesztek
eredményeire vov kell tekinte-
niink, mit az adott munahelyen
1;:16 bevilis valdszinfiségl érté-

re.

¥ Az emberek Altaldban _fél-
nek minden wvizsgaszitudciéban.
Nem befolydsolja ez a sznrongis
a teszteredményeket?

— Befolyisolja. Es ez nem is¢
minden esetben baj. Pszichol6gi-
al Ismereteink szerint wugyanis
vannak emberek, akiknél a szo-
rongds, a ,vizsgadrukk” ndvell
a teljesitdképességet. Igaz, van-

mérten Igyekszik kedvezd lég-
kort teremtenl. Természetesen
minél t6bb ldeje Jut egy-egy je-
10ltre, 5 minél tdbbszir talilkom-
hat \relﬁk. annil oldottabb a
helyzet. )

¥ Milyen tesztek Adllnak a pszd
cholégus rendelkezésére?

— A pszichologlal tesztek szd-
ma rendkivill nagy. Egy 1975-8s
adat szerint 1219 teszt forog kbz
kézen, Elméletileg mindenesetre
tébb szdz teszt 4ll minden psal-
cholégus rendelkezésire, Gyaknr
latilag persze mis a helyzet: a
pszicholéglal laboratérium felsze
reltségétdl filgg, ezek viszont
rendszerint gyérek. Meg kell je-
gyezniink, hogy a szimbelileg
sok teszt nem olyan sokféle. Al-
talinos Jjellemz8ink szerint cso-
portosithatjuk Gket. Igy wvannak
intelligenciatesztek, személylség-
tesztek, érdeklfdés és motiViclés
tesztek, képességvizsgdléd tesztek.
M4is csoportosftis szerint vannak
egyéni és csoporttesztel, szbbell
€5 nyelvtdl filggetlen tesztek,
ldfre és teljesitményre irdnyul$
tesztek stb.

¥ Ismeretes, hogy 2 tesztek

mellett az alkalmassigvizsgilatok
sorin néha mfiszereket is alkal-
maznak. Ezekkel mi a helyzet?

— Ahhoz, hogy az {lzemben
dolgozé pszicholégus ellithassa
akircsak a mindennapi rutinfel-
adatalt is, az fizempszicholéglal
laboratérlumok mfiszeres felsze-
reltsége nélkilldzhetetlen. Sajnos,
ez még mindeniitt eléggé proble
matikus. A mfiszerek kdltsége-
sebbek mint a tesztek, még ke
vésbé .'h.lt rijuk pénz,

Y Az alkalmassigvizsgilatpk
kbltségel nyilvinvaléan valaho-
gyan megtérillnek. Hogyan tudni
ezt érzékletessé tenni?

— Amil a leglényegesebb: fgy
a tirsultmunka-szervezetnek,
mint az egyes dolgozéknak is a
legfontosabb  tdrsadalmi - érde-
klik, hogy érdeklSdésiiknek én
képességelknek leginkdbb: meg-
feleld munkakdrben tevékenyked
lenek az emberek. Nem lényeg-
telen persze a kbzvetlen pazdasi
gl szempont sem. Hogy mennyi

anyagi veszteséget okoz az ..al-
kalmatlanok’  alkalmazdsa, erre
vonatkozéan nlncs konkrét ada-
tom. Ismeretes viszont szimom-
Ta egy 1976-0s felmérés eredmé-
nye, mely szerint az alkalmatlan
nak mindsitett dolgozék mintegy
800 000 dindr kirt okoztak éven-
te egy flizemben,

nak viszont olyanok is, akiket
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